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A ANALISE DE SISTEMAS NA ADMINISTRACAO DE UMA

FORCA ARMADA

A dessofisticac@o dos termos

Arma:

A partir de um passado que alcanca
o machado de pedra e caminhando ao
longo dos milénios da histéria humana,
chegaremos aos misseis intercontinentais,
acompanhando o desenvolvimento da arma,
tanto ofensiva, quanto defensiva.

Originariamente eram as armas singe-
las em sua compleicdo e simples em seu
uso. No desenrolar dos tempos, sofreram
crescentes, constantes e intermindveis oti-
mizacGes tecnologicas, quer em sua fisica,
quer nos requisitos de operacdo.

Este caminho tem sido de tal ma-
neira percorrido a partir da Primeira Gran-
de Guerra e, particularmente, a partir da
Segunda Grande Guerra, que o tratamento
da arma passou de se fazer como unidade
singela de uso simples para se transformar
em complexa composicdo fisica, amparada
por notével engenharia de projeto e exigen-
te de requintadas técnicas de operacdo.

O nome “arma’, anteriormente co-
notado com o objeto simples, parece ndo
adequar-se atualmente ao produto da elabo-
racdo tecnoldgica que expandiu, quase

infinitamente, seu poder, sua versatilidade,
sua capacidade, pois ndo indica todo o
campo que ela exige e todo o campo em
que ela repercute.

Sistema:

Das varias conceituacdes do que
seja um sistema, selecionamos as seguintes,
tomadas em seu sentido vernacular:

“Conjunto de partes coordenadas en-
]
tre si”,

"Reunido ou combinacdo de partes
reunidas para concorrerem para certo re-
sultado ou para um fim especulativo ou
pratico”.

O nome “sistema’’, portanto, é de

significado simples e facilmente compre-
ensivel.

Sistema de armas:

Da insuficiéncia do termo “‘arma’ e
da adequabilidade do termo “sistema”,
surgiu a expressdo ‘‘sistema de armas” pa-
ra indicar todo o novo conceito para
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o qual o termo “arma’ ndo era suficiente-
mente abrangente.

Entendidos assim, os sistemas de
armas trouxeram consigo conotacoes in-
trinsecas e conjunturais que, dadas a situa-
cdo tecnoldgica de um lado e a situacdo
politico-militar de outro, implicaram em
que lhes fosse atribuida, merecidamente
notdvel significagdo quanto aos efeitos
decorrentes das decisdes que, a seu res-
peito, deveriam ser tomadas.

Do lado tecnolégico, os sistemas de
armas absorviam as mais recentes pes-
quisas e descobertas de diversificados cam-
pos de ciéncia; implicavam em custos ele-
vadissimos, comprometendo parcelas vul-
tosas dos orgamentos governamentais; exi-
giam longos prazos para prontificacgo;
envolviam razodveis riscos quanto a serem
atingidos os padrSes de desempenho es-
perados; apresentavam, guase sempre, alter-
nativas quanto a eficdcia e custos, pela
possibilidade de alternativa entre diversos
modelos.

Do lado politico-militar, havia o an-
tagonismo declarado, de intensidade va-
ridvel, entre o Mundo Livre e a Cortjna de
Ferro, num apos-guerra durante o qual
temos vivido os episédios da conquista
nuclear, da corrida armamentista, da guer-
ra-fria, da era espacial, da cibernética.

As decisdes sobre sistemas de armas
eram, em consegléncia, de extrema delica-
deza e, naturalmente, requeriam que fosse
feita, a seu respeito, cuidadosa anélise.

Andlise:
Os seguintes conceitos parecem-nos

adequados para categorizar 0 que pode
ser entendido como andlise:

“Processo do espirito que vai do
composto ao simples; decomposicio de
um todo em seus elementos”’.

“Processo de declarar, clara e expli-
citamente, aquilo que estd contido, ainda
que acobertadamente, em nossos conceitos.
Atividade de fazer claro aquilo que jé co-
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nhecemos, removendo problemas e per-
plexidades que sfo resultado ndo da igno-
réancia do fato, mas da confusio e ndo
entendimento conceituais’’.

Antepondo o termo ‘“andlise” ao
restritivo “sistemas de armas’’, montamos
a locucdo “‘andlise de sistemas de armas”’,
aqui colocada com palavras depuradas e
limpas, significando precisamente o gue
indicam seus préprios termos, sem qualquer
sofisticacdo.

A sofisticagdo da idéia

Para a andlise dos sistemas de armas
foram desenvolvidos métodos especificos,
técnicas apropriadas, modelos particulares,
documentacdo adequada.

Julgamos dever alinhar trés ocorrén-
cias que tumultuaram a simplicidade do
conceito de andlise de sistemas de armas,

gerando o que atualmente é conhecido
como Andlise de Sistemas.

A primeira é de que o instrumental
para a andlise dos sistemas de armas reve-
lou-se tdo conveniente que comegou a
ser aplicado a outros problemas, os quais
possufam dimensGes compardveis com as
dos sistemas de armas. Como ndo se
referiam a armas, deu-se a perda do restriti-
vo “‘armas’’ e como eram probiemas com-
plexo e importantes, manteve-se © nome
“sistemas”’. Surgiu a expressdo “andlise de
sistemas’’.

A segunda ocorréncia foi uma espécie
de sinddoque: a tomada do instrumental
pela coisa. Na verdade, aquele instrumen-
tal — métodos, técnicas, modelos, docu-
mentacdo — passou a ser chamado de
andlise de sistemas.

A terceira ocorréncia € de que a Cién-
cia da Administragdo, no mesmo perfodo,
sofreu notavel desenvolvimento, com a
explicitacdo de dezenas de novas idéias
retocando pontos das escolas clissica e
neocléssica e formulando o arcabougo da
escola moderna.
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Estas ocorréncias provocaram a cir-
culaglo de numerosos conceitos que, co-
tejados com a instrumentacdo desenvolvi-
da para a andlise dos sistemas de armas,
apresentam coincidéncias, contradicdes, so-
breposicGes, complementacdes, redundan-
cias, incompatibilidade.

Do ponto de vista diddtico, criou-se
tumuito que s6 o tempo, assentando toda
a matéria, ordenara.

E o que vem a ser, entdio, Anslise de
Sistemas?

Desviado o sentido dessofisticado que
iniciaimente apresentamos, ampliadas as
oportunidades de aplicagdo, conotados os
conceitos com os de Administracdo e
tomado o processo pela coisa, que vem a
ser, agora, Andlise de Sistemas?

E. S. Quade, autor cuja leitura nos
sugeriu esta exposicdo, procurando desfazer
este nd, propde que Andlise de Sistemas
seja uma estratégia de investigacio, uma
visdo do uso correto do instrumental dis-
ponfvel, uma filosofia pritica de como
mais bem ajudar para uma tomada de
deciso sob incerteza a respeito de pro-
blemas complexos.

Ndo nos satisfaz completamente a
solugdo, evidentemente de carater didatico,
proposta por Quade.

13
Sugerimos que Anédlise de Sistemas
seja a atitude abrangente e dindmica do
homem qualificado freate a problemas
complexos cujo curso ele pode mudar.

A Andlise de Sistemas na
administragdo de uma forga armada

Ficou evidenciado que do ponto de
vista histérico a motivacdo para a Andlise
de Sistemas foi de problemas de uma
forca armada. O Departamento de Defesa
dos Estados Unidos da América do Norte
e a indGstria de material bélico daquele
pafs determinaram o surgimento da Ans-
lise de Sistemas.

Dai se vé que as forcas armadszs
sdo origem de e campo para a Andlise ds
Sistemas.

Similarmente ao de armas, existe
um sem ndmero de outros problemas
passiveis de serem tratados pela Anlise de
Sistemas.

Levado em conta o aspecto material,
podem ser citados os sistemas propulsores,
os sistemas de detecqdo adrea e submarina,
cs sistemas de identificacdo, os sistemas
de comunricagdes, os sistemas de processa-
mento de informacdes.

O tema proposto, no entanto, enfoca
a Andlise de Sistemas na administragdo
de uma forga armada.

Isto parece indicar um conjugado
entre dois aspectos tidos como genuina-
mente distintos: 2 operacio militar e a
administracdo militar. Aceitemos, sem mai-
ores indagacdes, esta dicotomia e relegue-
mos a apreciagdo da Anilise de Sistemas
na componente operativa.

Far-se-4 ela presente na componente
administrativa?

Antes que fazer uma lista dos cam-
pos administrativos em que a Anslise de
Sistemas pode ter expressio, preferimos
apresentar um raciocinio mais ampie.

Mais que nunca, considerada a com-
plexidade extensiva da operacdo militar,
sdo relevantes a titica, a estratégia e a
decisdio do Chefe.

Paradoxaimente, porém, as oportuni-
dades de interferéncia do homem na hora
da agdo tém sido diminuidas.

A resolucdo desta aparente inconsis-
téncia estd em que a diminuicio é deter-
minada pela automacdo imposta ao mate-
rial e em que a tdtica, a estratégia e as
decisdes programadas estdo, até certo pon-
to, impregnadas no préprio material.

Nao se deve entender este enfoque
como minimizante da agBo humana na
operac3o militar. Pelo contrario.
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As taticas estdo embutidas em dis-
positivos de processamento automatico que
apenas aguardam liberacdo pelo Chefe;
as estratégias estdo armadas na mesma
disposicdo espacial e temporal dos meios
militares, muitos deles de posicionamento
fixo permanente; as decisGes estio tabela-
das nos equipamentos e sdo apresentadas
ao Chefe, para liberacdo, em tempos
minimos.

Tudo exige tremenda composicio
humana, na qual a Andlise de Sistemas
ndo s6 tem oportunidades de aplicacdo
como € imprescindivelmente necesséria.

Onde aparece a administracio?

Ela aparece no momento em que
verificamos que toda esta disposicdo mate-
rial exige um estado de préntificacé‘o ope-
rativa, objeto do cuidado principal da
logfistica.

O sucesso da operacdo militar esta

absurdamente comprometido no suporte
logistico.

E o que é a logfstica sendo adminis-
tragdo em tempo de guerra, da mesma

forma qgue administracdo é logistica em
tempo de paz!

Enorme formulacdo logistica é,assim,
matéria de administracdo e passfvel de ser
objeto de Anélise de Sistemas.

Mesmo que este enfoque seja discu-
tivel — e nés o julgamos excelentemente
legftimo — existem campos comuns para
a Andlise de Sistemas e a administragio
de uma forca armada.
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No plano operacional, podemos citar
o controle de estoques, a designacdo de
pessoal, os testes de confiabilidade, as
vias de transporte, apresentacdes singelas
de problemas complexos tais como sistema
de abastecimento, sistema de pessoal, siste-
mas de producio, sistemas de manutencio
e reparo, sistemas de transportes.

As opches e as alocagbes de recursos
nestes tipos de problemas podem exigir
tdo somente o uso de modelos simples ou
apenas © processamento automdtico de
dados. Mas podem ensejar a implantacdo
de doutrinas de definicdo elaborada para
as quais a visdo sistémica seja de grande
valia.

No plano politico, as alternativas
entre programas governamentais, as intera-
cBes de seguranca e desenvolvimento, a
abordagem orgamentdria, sdo pontos de
aplicagdo da Andlise de Sistemas na admi-
nistragdo de uma forga armada, muito
embora sua contribuicdo ndo possa ser
formulada em termos de solucdo, mas de
recomendag3o.

E, finalmente, julgamos que o mo-
mento maximo de contato entre Analise de
Sistemas e Administracdo numa forga ar-
mada seria o do estudo das estruturas
organizacionais que possibilitassem sua mai-
or operacionalidade.

Neste particular a Anélise de Sistemas
cruza com varias correntes da escola moder-
na de administracdo.

E de alta relevincia anotar que a
Estrutura Bésica do Ministério da Marinha,
a nosso ver, merece uma revisdo que
muito bem poderia ser feita & luz da
Andlise de Sistemas.
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