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INTRODUCAO

Numa realidade acometida por vola-
tilidade, incerteza, complexidade
e ambiguidade, o entdo mundo Vuca',
onde cada vez mais ¢ exigida a rapidez
de raciocinio para observar, depreender,
analisar e agir diante de um problema, o

processo utilizado para a tomada de deci-
sd0, por si s0, sobreleva-se quanto a sua
influéncia no desfecho das contrariedades
no entorno do individuo.

Ainda no século XX, o filosofo britani-
co Kenneth Craik (1914-1945) concebeu
um método cognitivo que seria capaz
de nortear uma tomada de decisdo, bem

* Artigo adaptado do Trabalho de Conclusdo do Curso de Estado-Maior para Oficiais Superiores (C-Emos) da
Escola de Guerra Naval (EGN), 2019. Titulo original: A Teoria do Modelo Mental de Kenneth Craik:
sua aplicabilidade no processo decisorio de Hiroshima e Nagasaki.

** Foi comandante do Rebocador de Alto-Mar Triunfo e imediato do Navio-Patrulha Parati. Serve atualmente
na Assessoria de Relagdes Institucionais do Gabinete do Comandante da Marinha.

1 O acrénimo Vuca vem do idioma inglés e significa: Volatile, Uncertain, Complex and Ambiguous. E uma
denominagao criada pelo Exército norte-americano que faz alusdo a volatilidade, incerteza, complexidade

e ambiguidade do mundo (KOK, 1997).
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como de mitigar a escassez de tempo hoje
engendrada pelo mundo Vuca no proces-
so decisorio. Por meio da sua teoria do
Modelo Mental, Craik busca, na simpli-
ficagdo da realidade externa ao individuo,
convencionar solugdes para os problemas
mundanos, sejam eles de ascendéncia
simples ou complexas.

Décadas apds a concepgdo da teoria
de Kenneth Craik, outros autores passa-
ram a explorar a semantica dos Modelos
Mentais e, com poucas derivagoes,
mantiveram a essencialidade da teoria: a
simplificagdo da realidade e seus benefi-
cios decorrentes, como a experimentagao
de alternativas, a antecipagdo aos fatos,
o enfrentamento do presente e do futuro
com base no passado e a reagdo compe-
tente nas ocasides de emergéncia.

Embora exista uma moderada quanti-
dade de literatura sobre o assunto, poucos
individuos ou institui¢des fazem uso dos
Modelos Mentais no cotidiano. Ainda
que definido como uma simplificagdo
ou reacgdo a realidade, o Modelo Mental
sera investigado como um instrumento de
apoio a tomada de decisdo, percorrendo-se
sua génese, sua evolugdo, seus aspectos
cognitivos e sua aplicabilidade.

Uma das grandes decisoes assistidas e
registradas na Historia ocorreu no més de
agosto de 1945. De maneira rispida ¢ até
entdo inédita, cessava uma das maiores
contendas da humanidade, a Segunda
Guerra Mundial (22 GM), a qual perdurou
de 1939 a 1945. Hiroshima ¢ Nagasaki,
cidades do Japdo, sofreram as consequén-
cias da decis@o dos Estados Unidos da
América (EUA) de utilizar, sob a escusa
de encurtar a guerra e poupar vidas norte-
-americanas, 0 mais novo apetrecho de
guerra a época: a bomba atomica.

Nesse contexto, apresenta-se a seguinte
questdo de pesquisa: a bomba atomica
seria utilizada em agosto de 1945 nas ci-
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dades japonesas de Hiroshima e Nagasaki
caso fosse empregada pelos EUA a teoria
do Modelo Mental de Kenneth Craik?

Para responder a indagagdo acima,
sera empregada a metodologia descritiva
e analitica, fundamentada na pesquisa
bibliografica e documental, com foco na
decisdo tomada pelos EUA, em 1945, a
respeito do uso da bomba atdmica sobre as
cidades japonesas, a luz do arcabougo teo-
rico do Modelo Mental de Kenneth Craik.

Portanto, o proposito deste trabalho
¢ verificar a aplicabilidade da teoria do
Modelo Mental como um instrumento de
apoio a tomada de decisdo, tendo como
objeto de pesquisa a decis@o tomada
pelos EUA em agosto de 1945 pelo uso
da bomba atdmica para findar a guerra
contra o Japdo e, por conseguinte, fina-
lizar a 22 GM.

A relevancia do tema reside na oportu-
nidade de aprimorar o processo decisorio,
sob o assentimento de sua adaptabilidade
aos problemas mediante o uso de Modelo
Mental, designando-o como importante
ferramental de apoio a decisdo diante da
rapidez de resposta exigida no mundo Vuca.

A ORIGEM DA TEORIA DO
MODELO MENTAL E SUA
EVOLUCAO

Kenneth James Willian Craik nasceu
em 29 de margo de 1914, em Edimburgo,
Escécia, Gra-Bretanha. Cursou Filosofia
na Universidade de Edimburgo ¢ obte-
ve seu doutorado no ano de 1940 pela
Universidade de Cambridge. Kenneth
Craik, por meio do seu livro The nature
of explanation, publicado em 1943, foi o
precursor da teoria do Modelo Mental, a
qual fundamenta-se em ensaios mentais
em que a experimentacdo foi eclipsada
pela associa¢do de ideias (BARTLETT,
1945; HAGSTROM, 2013). Essa substi-
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tuicdo da experimentagdo cientifica pela
associagdo de ideias pode ter colaborado
para o surgimento e a repercussio da
teoria de Kenneth Craik, haja vista a
superioridade da mente em reproduzir
experimentagdes em comparagdo com a
realidade fisica.

Kenneth Craik (1943) delineou sua
teoria baseando-se no pressuposto de
que o sistema nervoso do homem ¢ uma
maquina capaz de modelar os eventos
externos da realidade e que esse processo
de modelagem seria a caracteristica ba-
sica do pensamento e o responsavel por
conceder as explicacdes do que ocorre no
mundo. Destacou, ainda, que a busca do
ser humano por explicagdes justifica-se
pelos resultados encontrados ao final, que
seriam o insight e a

importante ferramental de apoio a deci-
sdo diante da rapidez de resposta exigida
pelo mundo Vuca.

A origem da teoria do Modelo Mental

De acordo com Kenneth Craik (1943),
o ser humano carrega em sua mente um
Modelo Mental da realidade externa e suas
inerentes a¢des presumiveis. Craik afirma
que nesse modelo € possivel: 1) experi-
mentar variadas alternativas e concluir
qual delas é a melhor; 2) contrapor-se a
futuras situagdes antes do advento delas;
3) utilizar o conhecimento de eventos pas-
sados ao lidar com o presente ¢ o futuro;
¢ 4) reagir de forma segura ¢ competente
nas ocasides de emergéncia.
Nota-se que as

possibilidade de an-
tecipagdo aos fatos,
0S8 quais proporcio-
nariam ao indivi-
duo uma precedente
adaptacao compor-
tamental diante de
um problema.

A modelagem da

As pessoas tém mais
facilidade para
compreender o abstrato
quando este apresenta-
se visivel por meio de um
Modelo Mental

possibilidades lis-
tadas por Craik sdao
interdependentes
e plausiveis, haja
vista que a base de
sua teoria se funda-
menta nos ensaios
mentais. Por serem a
maior expressao de
retorno dos Modelos

realidade por meio

do pensamento, de-
lineada por Craik, incita uma diferente
contemplagdo do mundo além da simples
observagdo, em que o individuo, conscien-
temente, buscaria uma transladag¢do mais
acurada da realidade para sua mente. Ou
seja, uma busca inteligente por um enten-
dimento melhor dos fatos circundantes.
E importante observar que essa
adaptagdo do individuo diante de um
problema, citada por Craik, é parte cons-
tituinte da relevancia deste trabalho, que
busca aprimorar o processo decisorio sob
o assentimento de sua adaptabilidade
diante dos problemas por meio do uso
do Modelo Mental, designando-o como
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Mentais de Kenneth
Craik, tais possibilidades supramenciona-
das doravante serdo denominadas Retor-
nos Kennethianos (RK).

Kenneth Craik (1943) esclarece que,
para a criagdo de um Modelo Mental, trés
etapas devem ser realizadas num momen-
to posterior a observacdo da realidade
externa ao individuo: 1) a traducdo do
mundo externo em palavras; 2) a dedugdo
de uma assertiva; e 3) uma conectividade
entre a assertiva e o mundo externo.

Assim, todo Modelo Mental constitu-
ido seria, em suma, uma suposi¢do sobre
a realidade e sua interferéncia a volta.
Ou seja, associa-se cada Modelo Mental
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a uma influéncia esperada seguida de
uma adaptagc@o comportamental. Por isso
Kenneth Craik enumera, entre os Retornos
Kennethianos, uma possivel capacidade
do individuo de antever situagoes.

Fato é que o Modelo Mental pode ser
aplicado em tudo. Destaca-se ainda que as
pessoas tém mais facilidade para compre-
ender o abstrato quando este apresenta-se
visivel por meio de um Modelo Mental
(CRAIK, 1943). Assim, tais capacidades
de materializag¢do do imaterial, bem como
da prestabilidade universal, reforgam
ainda mais a atratividade do uso dos
Modelos Mentais.

Kenneth Craik, por meio de sua teoria,
influenciou outros autores, que, valendo-
-se do trindmio Realidade, Sistema
e Modelo Mental,

¢é capaz de realizar adequadas percepgdes
acerca da dinamicidade do sistema e que
o estabelecimento de Modelos Mentais
tedricos possibilitaria uma elucidagdo
mais apurada da realidade.

Forrester traz a realidade mais a fundo
ao afirmar que o homem nao ¢ capaz de
entender a regéncia ao seu redor, o que
refor¢a ainda mais a utilidade do Mode-
lo Mental de Kenneth Craik diante das
complexidades no entorno do individuo.

Wind et al. (2005) expdem que o Mo-
delo Mental ¢ uma forma de acepgdo do
mundo em que se criam visdes e acdes
acerca dos aspectos da existéncia do
individuo. No entanto, menciona que a
mente do ser humano descarta a maioria
dos estimulos sensoriais, apercebendo-se
apenas daquilo em

reescreveram sua
idealizacdo com pe-
quenas variagdes
na terminologia,
conquanto manti-
veram os beneficios

A habilidade de ver as
coisas ¢ diferente da
habilidade de aperceber-se
do senso das coisas

que se quer acre-
ditar. Por essa ra-
730, frequentemente
ocorrem falhas no
entendimento das
verdadeiras ameacas

da aplicabilidade no

¢ oportunidades que

que se refere a inter-
nalizagdo do mundo externo ao individuo.

A teoria do Modelo Mental e sua evolugdo

Passados 25 anos da publicagdo do
livro de Kenneth Craik, o estadunidense
Jay Forrester (1968) reitera que o ser hu-
mano vive dentro de um sistema em que
0s principios governantes ndo sao pro-
fusamente por ele entendidos. Por conta
disso, ressalta a necessidade de se fazer
uma simplificagdo desse sistema para
que se tenha um aspecto mais inteligivel.
Logo, sucede-se o0 Modelo Mental, uma
representacdo da realidade externa, como
resultado das experiéncias do homem
filtradas pela percep¢@o individual. No
entanto, enfatiza que a mente humana nao
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se apresentam ao in-
dividuo. Wind et al. argumentam, ainda,
que o0 Modelo Mental ¢ capaz de influen-
ciar nas decisdes, no aprendizado ¢ na
criatividade das pessoas e que a habilidade
de ver as coisas ¢ diferente da habilidade
de aperceber-se do senso das coisas.
Wind et al. evidenciam uma percepgao
seletiva do homem, o que talvez justifique
nao sé o entendimento falho da realidade,
como também uma fragilidade intrinseca
a todos os individuos. Deste modo, depre-
ende-se a seletividade de percepgdo como
o primeiro viés acerca da utilizagdo de
Modelos Mentais. Ainda assim, Wind et
al. articulam enfaticamente a importancia
de tais modelos para o tirocinio.
Para Peter Senge (2006), o Modelo
Mental ¢ determinante para o entendi-
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mento do mundo e para a atuacdo nele.
Ele alega que duas pessoas com Modelos
Mentais diferentes podem observar o mes-
mo evento e descrevé-lo diferentemente,
em virtude da discordante percepgao indi-
vidual. Peter alerta que o revés do Modelo
Mental ndo ¢ se eles estdo corretos ou nao,
mas sim quando eles existem abaixo do
nivel de consciéncia do individuo.

Observa-se, entdo, a existéncia do
segundo viés na aplicacdo do Modelo
Mental, uma vez nao anuido o seu proprio
uso. No entanto, ¢ relevante aperceber-se
da pouca importancia dada por Peter para
a correta formulacdo do Modelo Mental,
o que se traduz numa certa naturalidade
quanto ao consentimento de observagdes
divergentes sobre um mesmo fendmeno.

Ja Stephen Hawking (2010), fisico
britinico de renome, abordou a mesma
semantica de Kenneth Craik, porém com
uma pequena variagao de terminologia.
Chamou a simplificacdo da realidade
externa de Realismo Dependente de
Modelo (RDM), expondo-o como ndo
aplicavel somente ao modelo cientifi-
co, mas também ao consciente e sub-
consciente dos Modelos Mentais que
os individuos criam para interpretar e
compreender o mundo.

Interessante notar que Stephen
Hawking, eximio fisico, legitima a as-
sociagdo de ideias de Craik quando traz
da propria Fisica a defini¢do de Modelo
Mental como sendo uma representagio da
realidade. Tal advento poderia até mesmo
ser entendido como uma san¢do da expe-
rimentagao fisica de Hawking para com
a associacdo de ideias de Craik.

Ainda nesse contexto, sobre a variacdo
de terminologia acerca do conceito de
Modelo Mental, Michael Shermer (2011)
declara que o ser humano, por forgas da
evolugdo e da preferéncia por um mundo
ordenado, tornou-se um ser procurador de
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padrdes que expliquem a realidade, cuja
percepgao seria dependente da crenga do
individuo. Suscita, portanto, o conceito do
Realismo Dependente de Crenga (RDC):

Formamos nossas crengas por
uma variedade de razdes subjetivas,
pessoais, emocionais ¢ psicologicas
num contexto de ambientes criados
pela familia, amigos, colegas, cultura
e sociedade em geral; depois de formar
nossas crengas, as defendemos, justifi-
camos e racionalizamos com uma série
de razdes intelectuais, argumentos
convincentes e explica¢des racionais.
Crengas vém em primeiro lugar, e
depois suas explicagdes. Chamo esse
processo de Realismo Dependente de
Crenca, em que nossas percepgoes so-
bre a realidade dependem das crengas
que mantemos sobre ela. A realidade
existe independente da mente humana,
mas a nossa compreensao dela depende
das crengas que mantemos em um dado
momento (SHERMER, 2011, p. 11,
tradug@o nossa).

Em que pese Michael Shermer afirmar
que a percepgdo da realidade depende da
crenga do individuo, ela nada mais é do
que o proprio Modelo Mental de Craik,
sendo também provedor dos mesmos
Retornos Kennethianos.

Percebe-se que, na atualidade, a deno-
minagdo de Modelo Mental derivou para
Realismo Dependente de Modelo (RDM)
e Realismo Dependente de Crenga (RDC).
Nao obstante, ambas designagdes corro-
boram com a teoria de Kenneth Craik,
contribuindo para a perenidade desta.

Percebe-se, ainda, um estreito alinha-
mento entre os autores supramencionados
neste capitulo e Kenneth Craik quanto
a representacdo da realidade externa ao
individuo por meio de Modelo Mental.
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ANALISE DO MODELO MENTAL
COMO INSTRUMENTO DE
APOIO A TOMADA DE DECISAO

Atualmente, observa-se uma crescente
utilizacdo da teoria do Modelo Mental,
cabendo destaque para Charlie Munger,
Leaf Boven e Jacobus Kok, os quais
traduzem a teoria numa importante ferra-
menta assistencial ao correlaciona-la com
0 processo decisorio.

Charlie Munger (2008), célebre in-
vestidor e empresario norte-americano,
utiliza, em suas analises de negobcios,
uma abordagem multipla do conceito
de Modelo Mental. Para ele, ndo basta
ter apenas um Modelo Mental para lidar
com o0s problemas,

Matematica, Engenharia, Biologia, Fisica,
Quimica, Estatistica e Economia. Ressal-
ta, ainda, que se deve ter um certo grau
de dominio no conhecimento alicercador
do Multiplo Modelo Mental para que a
compreensdo do entorno do problema seja
efetivamente alcancada.

Observa-se que as fontes de um Mo-
delo Mental variam e dependem, unica e
exclusivamente, do arbitrio individual.
Assim, o interesse pessoal aqui pre-
pondera como o guia para a busca dos
Modelos Mentais que melhor atendam as
expectativas do individuo na resolugdo
de problemas.

Leaf Boven (2003) descreve o Modelo
Mental como uma representagao cognitiva

dindmica de uma

mas sim Vvarios.
Charlie define essa
concepgao como um
Multiplo Modelo
Mental, com o qual

e processar as infor-
magdes disponiveis
e agir na direcao
da solugdo de um
problema.

Uma coletanea
de Modelos Mentais

Uma coletanea de Modelos
Mentais transparece ser
uma potencializacio da

se & capaz de reunir - capacidade do individuo de

entendimento da realidade.
O interesse pessoal guia
a busca dos que melhor
atendam na resolucao de
problemas

relagdo causal que
possibilita a com-
preensdo, predicao
e resolucdo de pro-
blemas dentro de um
sistema. Afirma que
os modelos podem
guiar o comporta-
mento em diferentes
situacdes, organizar
pensamentos so-
bre um problema e
influenciar a inter-

transparece SEr uma

pretacao da infor-

potencializagcdo da
capacidade do individuo quanto ao seu
entendimento da realidade. Infere-se, ain-
da, que, ao combinar os Modelos Mentatis,
uma nova concepgao para a resolucéo do
problema pode surgir, ou seja, um novo
Modelo Mental poder vir a ser o resultado
de uma combinagao de outros mais.
Munger (2008) ressalta que, para
edificar seu Multiplo Modelo Mental, ele
utiliza ferramentas analiticas, métodos
e formulas provenientes das disciplinas
tradicionais como Histéria, Psicologia,
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macdo. Assegura,
ainda, que individuos podem manipular
mentalmente os Modelos para ver a con-
sequéncia das estratégias especificas de
resolugdo de problemas. Boven associa o
uso do Modelo Mental ao evidente suces-
so no ambito do raciocinio e da resolucao
de problemas.

As exposigoes de Leaf muito se as-
semelham aos Retornos Kennethianos e
sintetizam bem a esséncia dos Modelos
Mentais ao aludi-los a compreensdo,
predicéo e resolugdo de problemas, refor-
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cando-os como uma engrenagem dentro
de um processo de tomada de decisdo.

Jacobus Kok (2019) é mais enfatico
quanto a imprescindibilidade do uso do
conceito de Modelo Mental num processo
decisorio. Endossa que essa concepgao am-
para o individuo ndo somente na compreen-
sdo do mundo, mas também no raciocinio,
no comportamento e na tomada de decisdo.
Pressupoe ele que, sem o Modelo Mental
do mundo, a tomada de decisdo seria dificil.

Alinham-se, cabalmente, Kenneth
Craik, Carlie Munger, Leaf Boven e
Jacobus Kok quanto ao uso do Modelo
Mental como ferramental necessario
para a resolugdo de problemas. Além
disso, relevante é aperceber-se que Bo-
ven associa o sucesso ao uso do Modelo
Mental, valorizando-o como importante
instrumento de decisdo.

Encadeamento do Modelo Mental como
instrumento de apoio a tomada de decisio

Charlie Munger (2008) estima a
quantidade aproximada de cem Mode-
los Mentais criteriosamente coletados e
organizados para que tal compéndio, o
Multiplo Modelo Mental, guie o individuo
na dire¢ao de notaveis insights quanto ao
propdsito e a natureza da vida.

A quantidade total de Modelos Mentais
por individuo ndo diz respeito a utilizagao
simultdnea desses Modelos, mas sim ao
espectro de assuntos abarcados. As solu-
¢oes dos problemas sdo, assim, advindas
de um unico Modelo ou de uma associa-
¢30 de Modelos Mentais — dois ou mais.

Para Hagstrom (2013), a unica forma
de ser melhor do que os outros € ter um

modo de interpretagdo de dados diferente
dos demais individuos. Ressalta ele que se
pode criar um Multiplo Modelo Mental
proveniente de diferentes livros, ou até
mesmo por meio de midias tradicionais e
modernas, tais como jornais, revistas, re-
latorios etc. No entanto, frisa ndo ser inte-
ressante sair lendo tudo que se encontrar,
pois assim a pessoa ficaria mais confusa
do que esclarecida. Sugere-se, entdo, que
o individuo seja um leitor discriminante de
assuntos por ocasido da escolha ou feitura
de seus Modelos Mentais.

Esse contexto da leitura como base
para a criagdo do Modelo Mental em
muito se assemelha a concepgao do Sine
Qua Non* Mind, por este autor escrito e
publicado pela Startup Publisher OnLine’.
Essa concepcao instiga o individuo a se-
parar os melhores trechos dos livros lidos
num tnico volume, subdividido em se¢des
conforme o perfil do leitor. Em seguida,
incentiva-se que a pessoa leia este volume,
0 Sine Qua Non Mind, por repetidas vezes.
Assim, o conhecimento criteriosamente
escolhido ¢ incutido na mente sob a forma
de entendimento, o qual pode ser adapta-
do e aplicado a realidade do individuo,
conforme suas circunstancias. Ou seja, o
Sine Qua Non Mind é uma simplifica¢do
do Modelo Mental em que se substitui a
assertiva por um simples entendimento de
um trecho de livro.

Ainda nesse contexto acerca da leitura,
ressalta-se a sua importancia no ambito
militar, conforme escreveu Hagstrom:

Leitura sempre foi um principio
central para os militares desde que
Alexandre, o Grande, dormiu com uma

2 N.A.: Expressdo em latim cujo significado em portugués ¢ “sem ela ndo”, entendendo-se como uma condigao

essencial para uma determinada causa.

3 Startup Publisher OnLine ¢ uma editora online cujos artigos por ela aprovados sdo publicados na plataforma
Medium, no endereco eletronico https:/medium.com.
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copia da Iliada sob seu travesseiro.
Quando a Academia Militar dos EUA
foi fundada, em 1802, o Presidente
John Adams defendeu um ambicioso
programa de leitura para seus oficiais.
Hoje, cada ramo das For¢as Armadas
tem sua propria lista de leitura. O Exér-
cito tem pelo menos seis, supervisiona-
das pelo chefe do Estado-Maior, pela
Biblioteca da Escola de Guerra e pelo
Centro de Lideranca do Exército. Os
Fuzileiros Navais tém dezenas de listas
de leitura e a Marinha tem seu Progra-
ma de Leitura Profissional, que inclui o
Billy Budd, de Melville (HAGSTROM,
2013, p. 155, tradugdo nossa).

los, deixando-os instiveis. Além disso,
as pessoas possuem a propensdo de criar
Modelo Mental com base em superstigdes
e crengas injustificadas (HAGSTROM,
2013). Aqui se perfaz o terceiro viés
acerca dos Modelos Mentais. Assim,
tem-se no total trés vieses, a saber: a) a
percepgao seletiva do individuo, apontado
por Wind et al. b) o uso inconsciente do
Modelo Mental, apontado por Senge; ¢ ¢)
a elaboragdo ou 0 uso incorreto do Modelo
Mental, apontado por Hagstrom.
Dado um conjunto de Modelos Mentais,
a tendéncia do individuo ¢ igualar o valor
representado por cada Modelo Mental. No
entanto, o ideal ¢ que os modelos tenham
seus potenciais de

Observa-se a lei-
tura como um gran-
de recurso utilizavel
na elaboragdo dos
Modelos Mentais,
cuja compilacdo
pode girar em torno
de cem modelos.
E a repetida leitura
destes suscita a ideia

No Modelo Mental
Inversao, o individuo pensa
melhor numa solucao ao
percorrer o problema
no sentido reverso, para
posterior acio antagonica

contribui¢do ajusta-
dos (HAGSTROM,
2013). Assim, pode-
-se dizer que os Mo-
delos Mentais devem
possuir o Principio
de Hagstrom, ou
seja, que sejam atri-
buidos seus pesos

equivalentes aos seus

de poder alcangar os

insights que levam a antecipag@o aos fa-
tos, um dos RK. Assim, dentro dessa con-
catenac¢ao de leituras e Modelos Mentais,
¢ importante aperceber-se que institui¢des
seculares, hoje, ainda permeiam listas
de obras literarias ditas essenciais para
seus respectivos colegiados, inclusive as
Forgas Armadas dos EUA.

No entanto, pesquisas mostram que,
frequentemente, o uso do Modelo Mental
¢ falho. Os individuos constroem repre-
sentagdes incompletas dos fendmenos, e
mesmo quando estas sdo precisas, ndo sao
usadas apropriadamente. Ha uma tendén-
cia a esquecer detalhes acerca dos Mode-

potenciais de contri-
buicdo para a resolug@o dos problemas.

Concepgao dos Modelos Mentais
para aplicagdo

Com o intuito de clarificar os Modelos
Mentais, serdo descritos de forma sucinta
cinco tipos, que mais adiante serdo aplica-
dos no contexto do lancamento da bomba
atdmica na 22 GM.

Modelo Mental 1: Inversao

“Tudo o que eu quero saber ¢ onde
vou morrer, pois assim nunca irei para 1a”
(MUNGER, 2008, p. 63, tradugdo nossa)*.

4 Original em inglés: A/l I want to know is where I'm going to die, so I'll never go there.
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Assim Charlie Munger alerta para que se
tenha foco sobre o que evitar, ¢ ndo sobre
o que se deseja alcangar. Tal assertiva
refere-se ao Modelo Mental chamado
“Inversao”, o qual comumente ¢ utili-
zado diante de problemas complexos
(MUNGER, 2008). Em tese, depreende-
-se que o individuo pensa melhor numa
solu¢do ao percorrer o problema no
sentido reverso, para posterior acao anta-
gonica. A titulo de exemplo: se o Estado
Azul intenciona ajudar o Estado Branco,
a questdo a ser considerada na solugdo
do problema nao é “como Azul pode
ajudar Branco”, mas sim “como Azul
pode destruir Branco”. Desse modo, sera
visualizado o pior dano ao Estado Bran-
co e agir-se-a de modo antagénico para
efetivamente conseguir o real propodsito,
ajudar Branco.

Modelo Mental 2: Principio de Pareto

O Principio de Pareto, ou Principio
80/20, baseia-se na perspectiva de que,
em qualquer populagdo, algumas coisas
provavelmente serdo muito mais impor-
tantes do que outras. A relagdo de efeito
gira em torno de 20% de causas para 80%
de efeitos (80/20), e raramente 50% dos
efeitos serdo provenientes de 50% das
causas (50/50), pois o universo é previ-
sivelmente desequilibrado com relagdo
a causa/efeito, entrada/saida e esforgo/
recompensa (KOCH, 1997). Em tese,
depreende-se que 80% dos efeitos advém
de 20% das causas. A titulo de exemplo:
80% da aparéncia de vestuario do indi-
viduo advém de 20% da diversidade de
suas roupas; ou 80% das vendas de uma
empresa sdo representadas por 20% dos
tipos de produtos; ou 80% dos acidentes
nas estradas sdo ocasionados por 20%
dos motoristas.

Modelo Mental 3: Circulo
de Competéncia

Criado por Warren Buffett, o circulo de
competéncia exprime a diferenca entre o
que o individuo “possui” de conhecimento
e o que ele “acha que possui” de conheci-
mento sobre um determinado assunto. To-
davia pode ser entendido como a diferenca
entre o “saber corrente” (circulo interno)
e o “saber requerido” (circulo externo)
necessario para tomar uma decisdo. A
area entre os circulos interno e externo
corresponde a zona de atuacdo perigosa,
pois € justamente nela que a experiéncia
factual do individuo escapa. Para Buffet, o
ideal é saber quando se estd atuando dentro
do circulo interno ou nas proximidades do
perimetro desse circulo (GABRIEL, 2019;
MUNGER, 2008). Em tese, depreende-se
que os erros ocorrem quando se atua fora
do circulo interno. Por exemplo: quando o
ego, e ndo a competéncia, guia o individuo
num processo decisério, pontos cegos
criam-se, e o individuo passa a atuar fora
do seu circulo de competéncia; ou quando
se ¢ honesto sobre onde o conhecimento
¢ falho, sabe-se onde permeia a propria
vulnerabilidade.

Modelo Mental 4: Navalha
de Ockham

A alcunha deste modelo advém do filo-
sofo William de Ockham?®, que se destacou
no século XIV pela sua maneira de agir
com os assuntos complexos, dos quais eli-
minava os contetidos desnecessarios — dai
a expressao navalha. Para a subtracdo do
irrelevante, divide-se a situagdo proble-
matica em presungdes, e para cada uma
delas sdo feitas as seguintes perguntas:
a) Essa presun¢ao realmente precisa estar
aqui?; b) Quais evidéncias confirmam a
manutencao dessa presuncao?; e c) Essa

5 Disponivel em: https://fs.blog/2017/05/mental-model-occams-razor/. Acesso em: 21 jul. 2019.
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presuncdo ¢ uma falsa dependéncia?
(WEINBERG; McCANN, 2019). Em
tese, depreende-se que a mais simples ex-
planagdo ¢é geralmente a correta. Ou seja,
quanto maior o nimero de fatos, menor a
probabilidade de estarem conjuntamente
corretos. Por exemplo: um candidato a
vaga de gerente de Vendas somente sera
aceito se ele gostar de assistir a futebol,
praticar esportes radicais, for a missa aos
domingos ¢ tiver uma formagdo em técni-
ca de negociagdo. Entdo, caso ndo sejam
descartados os critérios irrelevantes, difi-
cilmente a referida vaga sera preenchida.

Modelo Mental 5: Segunda Ordem de
Consequéncias

O Modelo Mental da Segunda Ordem
de Consequéncias leva em consideragdo
ndo somente o impacto imediato da de-
cisdo, mas também uma segunda ordem
de impacto. Assim, o raciocinio deve ser
desencadeado como numa sequéncia de
dominos enfileirados um atras do outro,
impacto por impacto (HOLLINS, 2019).
Em tese, depreende-se que as decisdes
devem antever a maior quantidade de
impactos possiveis, sejam eles positivos
ou negativos. Por exemplo: na compra de
um automodvel, deve-se levar em conside-
ra¢do nao somente o prego de aquisi¢ao,
mas também o consumo de combustivel,
o custo das taxas anuais do governo, o
custo da seguradora de veiculos, o prego
de revenda etc. Ou seja, deve-se antever
todos os custos, além daquele despendido
inicialmente na compra.

O LANCAMENTO DA BOMBA
ATOMICA A LUZ DO MODELO
MENTAL

A Segunda Guerra Mundial foi um

dos conflitos mais destrutivos dos anais
da humanidade. Em 2.174 dias de guerra,
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mais de 46 milhdes de pessoas sucumbi-
ram em batalhas decorrentes dos anseios
de conquista do homem. Conflito inicia-
do em 1939, findou em agosto de 1945,
apos o lancamento das bombas atdmicas
norte-americanas nas cidades japonesas de
Hiroshima e Nagasaki (GILBERT, 2014).

As 5h29m45 do dia 16 de julho de
1945, a primeira bomba atdmica foi tes-
tada com éxito na area Trinity, localizada
no Deserto do Novo México, EUA. Ato
continuo, em 17 de julho foi iniciada por
EUA, Gra-Bretanha e Unido das Repu-
blicas Socialistas Soviéticas (URSS), os
a época denominados “Trés Grandes”, a
Conferéncia de Postdam, para discutir a
guerra contra o Japao e as condi¢des da
Europa do pos-guerra (ALPEROVITZ,
1996; GILBERT, 2014). A partir de entdo,
terminados os testes com a bomba atomi-
ca, a discussdo sobre a guerra entrava num
outro tom de negociagao.

Em 26 de julho daquele ano, por meio
do seu primeiro-ministro, o Japao mani-
festou rejeigdo a proposta dos Trés Gran-
des de rendicdo incondicional contida na
Declaragdo de Postdam, afirmando que ela
ndo tinha nenhum valor e que nao havia
outro recurso a ndo ser ignora-la e lutar re-
solutamente para o desfecho vitorioso da
guerra contra os EUA (GILBERT, 2014).

O processo decisorio utilizado pelos
EUA, muito provavelmente, deve ter
recorrido aos estudos de Estado-Maior
das Forcas Armadas estadunidenses. No
entanto, a decisdo recaia exclusivamente
sobre um unico individuo, o Presidente
norte-americano. Dai cabe ressaltar que,
presumivelmente, foram os Modelos
Mentais incutidos na mente de Harry
Truman que o levaram a tomar a decisdo
acerca do lancamento da bomba at6mica.

Em tempo posterior ao fim da 22 GM,
ainda como Presidente estadunidense,
Harry Truman externava sua inquietude
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com os problemas de seguranga mundial
declarando que a bomba atomica daria uma
pausa nos paises que poderiam cometer
outras agressdes (ALPEROVITZ, 1996).
Antes de iniciar a retrospectiva dos
fatos pertinentes e acessiveis aos norte-
-americanos em 1945 para a tomada de
decisdo, salienta-se que, embora exista
uma grande quantidade de documentos
sobre a 28 GM, os reais motivos das
decisdes dos EUA nessa guerra ndo sdo
claros, conforme declarou o general norte-
-americano Omar Bradley®, frisando que
as verdadeiras razdes por tras de muitos
movimentos importantes na guerra foram
discutidas em conferéncias informais, em
que nenhum documento fora utilizado
para registro (ALPEROVITZ, 1996).

Contextualizacdo do periodo pré-
lancamento da bomba atomica

Em outubro de 1939, foi iniciado
pelos EUA o projeto secreto Manhattan,
o qual tinha o propdsito de desenvolver
a bomba atomica antes dos alemaes’.
No fim do ano de 1944, ja havia uma
esquadrilha norte-americana de avides
B-29 realizando treinamentos para o lan-
camento da referida bomba, bem como
existia, no Departamento de Guerra dos
EUA, uma lista com os alvos prioritarios
para o uso efetivo do artefato nas cidades
japonesas de Hiroshima, Kokura, Niigata
e Nagasaki (EUA, 1977).

Em maio de 1945, por sugestdo de
Henry Lewis Stimson, secretario de
Guerra dos EUA, foi criado um Comité
Interino para responder a questdes sobre

a utilizacdo da bomba atémica. Em 1° de
junho de 1945, o comité chegou a conclu-
sdo de que a bomba deveria ser empregada
no Japao o quanto antes, que fosse langada
sobre um alvo militar e que nao fosse dado
aviso prévio (EUA, 1977).

Adiante, serdo enumeradas as informa-
¢Oes que estavam acessiveis ao Presidente
Truman e a seus assessores, de forma a
usa-las posteriormente na aplica¢do dos
Modelos Mentais explicitados no item
anterior.

i) Era evidente o indicio que os norte-
-americanos possuiam de que o Japdo
nao se renderia e continuaria lutando,
conforme observado pela interceptagdo
da conversa entre o ministro do Exterior
da URSS e o embaixador japonés naquele
pais em 29 de maio de 1945, em que o
referido embaixador afirmou que a Guerra
do Pacifico era uma questdo de vida ou
morte para o Japao e que eles ndo tinham
outra escolha a ndo ser continuar lutando
(ALPEROVITZ, 1996).

i1) Eram evidentes os indicios que os
norte-americanos possuiam sobre a tendén-
cia japonesa pela desisténcia do conflito,
tais como: a) interceptagdo de mensagens
que indicavam o desejo do Japdo em fin-
dar a guerra, conforme consta no diario
do entdo secretario da Marinha dos EUA,
James V. Forrestal; b) interceptagao de duas
mensagens entre o ministro do Exterior
japonés e seu embaixador na URSS —“Sua
majestade o Imperador, ciente do fato de
que a atual rotina da guerra traz grandes
males e sacrificios sobre as pessoas de
todos os beligerantes, deseja de coragdo
que ela possa ser terminada rapidamente

6 General Omar Bradley foi o comandante norte-americano tatico mais significativo no teatro de operagdes

europeu na 2 GM (ALPEROVITZ, 1996).

7 Em setembro de 1933, o fisico Leo Szilard vislumbrou a possibilidade de uma reagéo nuclear em cadeia por
meio da divisdo de atomos. Cinco anos depois, em dezembro de 1938, os cientistas alemaes lograram éxito
na divisdo do atomo de uranio. A noticia se espalhou entre os grandes fisicos, os quais tentaram duplicar o
experimento alemao. Assim iniciou-se a corrida pelo desenvolvimento da bomba atdmica (KELLY, 2007).
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(ALPEROVITZ, 1996, p. 34, traducdo
nossa)’. Em outra mensagem, o ministro
informava que o Japao estava secretamente
objetivando o fim da guerra por motivos de
pressdo externa e interna; e ¢) interceptagdo
da mensagem do embaixador japonés na
URSS em 12 de maio de 1945, pés-rendi¢ao
na Europa — “Uma vez transferida a Forca
Aérea inimiga para o Pacifico, nossos danos
excederdo qualquer coisa que possamos
imaginar ¢ podemos estar de frente com
a mesma situagdo que ocasionou a queda
de Hitler na Alemanha” (ALPEROVITZ,
1996, p. 31, tradugdo nossa)’.

iii) Eram evidentes os indicios que
os norte-americanos possuiam de que o
prosseguimento da guerra apontava para
a derrota do Japao: a) apds a rendigdo da
Alemanha e da Italia, o Japdao ndo mais
possuia aliados; b) a Marinha japonesa
estava praticamente destruida e vulneravel
ao bloqueio naval, o que levaria a popu-
lagdo do Japdo a privagao de alimentos e
suprimentos; ¢) o Japdo estava terrivel-
mente vulneravel aos ataques aéreos sobre
cidades, industrias e fontes de alimentos;
d) o Japdo ndo lutava somente contra os
EUA e seus aliados, mas também contra a
ascensdo da China e a ameaga da URSS;
e) os EUA possuiam uma inesgotavel e
intocavel industria para lidar com o dimi-
nuido potencial do Japao; f) em 15 de abril
de 1945, Stalin, lider da URSS, confirmou
explicitamente que tinha intengdo de entrar
na Guerra do Pacifico trés meses apds
a derrota da Alemanha e que apoiaria a
China; e g) apreciacdo da Junta de Inteli-
géncia dos EUA, em 11 de abril de 1945,
que presumia a inevitabilidade da derrota

japonesa com a entrada da URSS na Guerra
do Pacifico (ALPEROVITZ, 1996).

Além do exposto, cabe ressaltar que os
EUA tinham buscado o envolvimento da
URSS na guerra contra o Japao, oferecendo
concessoes sobre a Manchuria, mas, em
meados de julho de 1945, num momento
em que a guerra estava claramente em seu
estagio final, os norte-americanos decli-
naram pela participagdo da URSS. Nessa
conjuntura da guerra, havia em Washington
o pensamento de que a demonstragdo de
posse ou uso da bomba atdmica poderia
fortalecer o lado estadunidense em futu-
ras negociacdes com a URSS no periodo
pos-guerra (BLOW, 2015; WILLMOTT,
CROSS, MESSENGER, 2012).

Por fim, destaca-se o Plano Downfall
norte-americano de invaséo do Japdo, que
abarcava a conquista das ilhas de Honshu
e Kyushu. Esta ultima constituia-se numa
importante posicao estratégica, a qual pos-
sibilitaria maior apoio para a realizagdo de
bombardeio e bloqueio.

Aplicacio dos Modelos Mentais na
tomada de decisdo do lancamento da
bomba atomica

Com base no que foi descrito na segédo
anterior, bem como no norteado pelos
Modelos Mentais descritos, sera feita
uma analise da aplicabilidade da teoria do
Modelo Mental de Kenneth Craik numa
reedigdo do processo decisorio, de forma
retroativa, sobre como os EUA poderiam
findar a guerra contra o Japdo, ¢ conse-
quentemente a 22 GM, tendo a anuéncia da
possibilidade do uso da bomba atomica.

8 Original em inglés: His Majesty the Emperor, mindful of the fact that the present war daily brings greater
evil and sacrifice upon the peoples of all belligerent powers, desires from his heart that it may be quickly

terminated (ALPEROVITZ, 1996, p. 34).

9 Original em inglés: Once the enemy’s European air forces are transferred to the Pacific, our damages will
exceed anything we can imagine, so that we may be facing the same situation that led to the downfall

of Hitler Germany (ALPEROVITZ, 1996, p. 31).
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Aplica¢iio do Modelo Mental 1: Inversao
Em observancia ao Modelo Mental da
Inversao, o qual idealiza o sentido reverso
do problema para posterior acao contraria
ao que foi depreendido, deve-se cumprir
trés passos: 1) ignorar o que se quer; 2)
depreender os fatos que se deseja evitar;
e 3) antagonizar o que foi depreendido.
Em cumprimento ao passo 1, sera
ignorado o desejo dos EUA de findar
a guerra contra o Japdo. Prosseguindo
com o passo 2, vislumbrar-se-4, de modo
retrospectivo, o que os EUA deveriam
fazer para “continuar” a guerra contra o
Japdo: a) ndo invadir o Japao, pois assim o
conflito se prolongaria; b) ndo fazer uso da
bomba atémica, pois assim se manteriam
os militares e os equipamentos de guerra
japoneses passiveis de estarem prontos
para o combate; c)

porém de maneira antagdnica, conforme
orientado pelo passo 3 do Modelo Mental
em lide. Dentre tais agdes sobreleva-se
a questdo do uso da bomba atomica, da
invasdo do Japdo e da participagdo da
URSS na guerra contra o Japao. Sao as
trés acdes de maior importancia e, con-
forme averiguado no contexto temporal,

possiveis de execugdo a época.
Portanto, o uso do Modelo Mental
da Inversdo ratificou o uso da bomba
atomica como um dos meios para finali-
zar a guerra contra o Japao. No entanto,
enumerou outras op¢des importantes,
como contar com a participacdo da URSS
e invadir o Japao. Dessa forma, serd dada
continuidade com a aplicagdo dos demais
Modelos Mentais acerca dessas trés possi-
veis solugdes depreendidas pelo Modelo
Mental da Inversao.

rejeitar ou impedir
o apoio da URSS
na guerra contra o
Japao, pois assim se
evitaria uma supe-
rioridade demasiada
contra o Japao; d)
evitar qualquer tipo

Ser o detentor da arma
mais poderosa deixaria
os EUA como grande
aspirante a posicao de lider
no cenario mundial

Aplicacio do
Modelo Mental
2: Principio de
Pareto

Em observancia
ao Modelo Mental
do Principio de Pa-

de acordo de paz; e)
manter a producao bélica e a preparacao de
militares nos EUA, pois assim se garantiria
o andamento das batalhas, sem que hou-
vesse interrup¢des no combate; ) abolir
todas as fabricas de cunho militar das listas
de alvos no Japao, pois assim a produgio
bélica japonesa seria mantida; g) facilitar
o escoamento das Linhas de Comunica-
¢des Maritimas (LCM) japonesas, o que
asseguraria a sobrevivéncia da populagio
japonesa; e h) contribuir para a motivagao
do povo e Forgas Armadas japonesas de
lutarem até a morte.

Ao listarmos as ac¢des acima, deduz-se
que, para “encerrar” a guerra, dever-
-se-la executar o maximo dessas agoes,
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reto, o qual idealiza
que 80% dos efeitos advém de 20% de
causas, serdo analisadas as trés acdes rele-
vantes encontradas com o Modelo Mental
da Inversdo: o uso da bomba atdmica, a
invasao do Japao e a participagdo da URSS
na guerra contra o Japao.

Quanto a bomba atémica, pode-se
afirmar que, devido ao sucesso alcangado
nos testes na area Trinity, seu uso traria
sim, proporcionalmente ao Principio de
Pareto, grandes efeitos aos EUA, fossem
eles bons ou ruins, variando conforme as
perspectivas e os interesses do individuo.
Ser o detentor da arma mais poderosa que o
mundo jamais teve deixaria os EUA como
um grande aspirante a posi¢do de lider no
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cenario mundial. Ou seja, o0 uso da bomba
seria um curto ato com grandes efeitos.

Com relacdo as outras duas opgoes
em analise, a participagdo da URSS ¢ a
invasdo do Japao, somadas ou separadas,
ndo trariam um beneficio a altura daquele
alcangavel pelo uso da bomba atomica.
Apenas ajudariam os EUA no processo de
finalizagdo da guerra, o propo6sito imediato
norte-americano.

Portanto, o uso do Modelo Mental do
Principio de Pareto aponta para o uso da
bomba atémica como o principal meio
para finalizar a guerra contra o Japao,
desvalorizando a participacdo da URSS e
ainvasdo do Japao. Ainda assim, sera dada
continuidade com a aplica¢do dos demais
Modelos Mentais para verificar se corrobo-
ram ou ndo com o uso da bomba atomica.

Aplicagcao do Modelo Mental 3:
Circulo de Competéncia

Em observancia ao Modelo Mental do
Circulo de Competéncia, o qual idealiza a
diferenca entre o “saber corrente” € 0 “sa-
ber requerido” necessario para tomar uma
decisdo, serdo analisadas as trés acoes
relevantes encontradas com o Modelo
Mental da Inversdo: o uso da bomba at6-
mica, a invasdo do Japao ¢ a participagdo
da URSS na guerra contra o Japdo.

No tocante ao uso da bomba atémica,
sabia-se do seu sucesso nos testes, mas
tinha-se a anuéncia de que havia a possi-
bilidade de falhas. Salvo essa observagao,
todas as demais informagdes sobre a utili-
zagdo da bomba atdmica eram conhecidas
pelos EUA.

Em relagdo a invasdo do Japao, obser-
va-se, sensivelmente, a possibilidade de
que haveria uma oposi¢ao branda por oca-
sido das conquistas das ilhas japonesas,
uma vez que as mensagens interceptadas
indicavam o desejo do Japdo de findar a
guerra ¢ o receio em lidar com a Forga
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Aérea dos aliados sobre o Japdo, finali-
zado o conflito na Europa. Por outro lado,
sabia-se que os japoneses sustentavam
uma vontade infinita de lutar pelo seu
pais, conforme a alegagdo do embaixador
japonés na URSS, em maio de 1945, de
que a Guerra do Pacifico era uma ques-
tao de vida ou morte para o Japao e que
eles ndo tinham outra escolha a ndo ser
continuar lutando.

Além disso, sabia-se que o Japao ndo
mais possuia aliados, que a Marinha
japonesa estava destruida, que o pais
estava vulneravel aos ataques aéreos, que
0s japoneses também lutavam contra a
ascensdo da China e a ameaca da URSS,
que a estimativa de baixas para a invasdo
girava em torno de 40 mil vidas norte-
-americanas e que a invasao estava previs-
ta para iniciar-se em novembro de 1945.

Em suma, muitas informag¢des corro-
boravam para a invasdo, ¢ a principio,
se faltavam dados, estes ndo eram im-
portantes ao ponto de se ter um revés
durantes as operacdes de conquista das
ilhas japonesas.

Em relag@o a participagdo da URSS,
sabia-se que 0s russos se motivaram a
entrar na Guerra do Pacifico devido ao fim
da guerra na Europa e a possibilidade de
posse do territorio da Manchuria. Sabia-
-se também que a apreciacdo da Junta de
Inteligéncia dos EUA, em 11 de abril de
1945, apontava para a inevitabilidade da
derrota japonesa com a entrada da URSS
na Guerra do Pacifico. No entanto, em
meados de julho de 1945, num momento
em que a guerra estava em seu estagio
final, os norte-americanos desistiram da
participagdo da URSS.

Portanto, o uso do Modelo Mental do
Circulo de Competéncia deixa claro que a
diferenca entre o “saber corrente” ¢ o “‘sa-
ber requerido” acerca do uso da bomba,
da invasdo do Japdo e da participagdo da
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URSS ¢é muito pequena, sendo até nula no
caso da participagdo da URSS, que se tra-
duziu na rentincia dos EUA pela atuagdo
daquele pais. Assim, descarta-se a atuagado
da URSS e mantém-se para analise nos
demais Modelos Mentais o uso da bomba
e a invasao do Japao.

Aplicagcao do Modelo Mental 4:
Navalha de Ockham

Em observancia ao Modelo Mental
da Navalha de Ockham, o qual idealiza
a subtragdo do irrelevante por meio da
divisdo do problema em presungdes, serao
analisadas as duas a¢des relevantes encon-
tradas com o Modelo Mental da Inversdo
ainda restantes: o uso da bomba atomica
e ainvasao do Japao. Para cada presuncao
serdo feitas as seguintes perguntas: a) Essa
presungdo realmente precisa estar aqui?;
b) Quais evidéncias que confirmam a
manutencdo dessa presungao?; e ¢) Essa
presungdo ¢ uma falsa dependéncia?

Assim, seguindo o Modelo Mental
em lide, tem-se como presun¢des para a
resolucdo do problema as proprias agdes
do uso da bomba e da invasdo do Japdo.
Logo, serdo respondidas as perguntas
supramencionadas, em separado:

1) Uso da bomba atdmica: a) Essa pre-
sungdo realmente precisa estar aqui? Sim,
tendo em vista o seu potencial para decidir
a guerra; b) Quais evidéncias confirmam
a manutengdo dessa presung¢ao? O poder
destrutivo observado quando realizado o
teste com o protdtipo da bomba na area
Trinity; e ¢) Essa presun¢do ¢ uma falsa
dependéncia? Sim, pois, em toda a historia,
as guerras foram finalizadas com armas
sem essa capacidade. Ou seja, em algum
dado momento a guerra terminara por
outros meios, mesmo sem o uso da bomba.

i1) Invasdo do Japao: a) Essa presungéo
realmente precisa estar aqui? Sim, tendo
em vista o seu potencial para decidir a
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guerra; b) Quais evidéncias confirmam a
manutengdo dessa presun¢ao? Inexisténcia
de aliados ao Japdo, inexisténcia de uma
Marinha para se contrapor, vulnerabilidade
do Japdo aos ataques aéreos ¢ possibili-
dade de haver combate em mais de uma
frente de batalha em virtude da China e
da URSS; e ¢) Essa presungao ¢ uma falsa
dependéncia? Nao, pois a histdria mostra
inimeras finalizagdes de guerras por meio
da invasdo no Estado beligerante.
Portanto, o uso do Modelo Mental da
Navalha de Ockham alude a invasdo do
Japdo. Prosseguindo, sera dada continui-
dade a aplicabilidade da teoria do Modelo
Mental com o emprego do tltimo Modelo.

Aplicacao do Modelo Mental 5:
Segunda Ordem de Consequéncias

Em observancia ao Modelo Mental
da Segunda Ordem de Consequéncias, o
qual idealiza a observa¢do ndo somente
do impacto imediato da decisdo, mas
também uma segunda ordem de impacto,
serdo analisadas as duas acdes relevantes
encontradas com o Modelo Mental da
Inversdo ainda restantes: o uso da bomba
atomica e a invasdo do Japao.

Sobre a utilizacdo da bomba atdmica,
tem-se como segundo impacto, além do
fim da guerra, a possivel hegemonia dos
EUA, mesmo que temporaria, quanto a
tecnologia do armamento nuclear. Como
um terceiro impacto, estdo os beneficios
para a seguranca mundial, conforme
antecipado pelo Presidente Truman ao
fim da 22 GM, ao declarar que potenciais
paises agressores poderiam ser cerceados
por este tipo de artefato nuclear. Ja com
relagdo a invasao do Japao, nao se observa
outro impacto a ndo ser o fim da guerra.

Portanto, a aplica¢do do Modelo Men-
tal da Segunda Ordem de Consequéncias
indica o uso da bomba atdmica como so-
lugdo para findar a guerra contra o Japao.

RMB4°T/2020



ATEORIA DO MODELO MENTAL NO PROCESSO DECISORIO DE HIROSHIMA E NAGASAKI

Por fim, concluida a aplicagdo dos
Modelos Mentais com as informacgoes
acessiveis aos norte-americanos no con-
texto temporal de 1945, tem-se como
solugdo para findar a guerra contra o Ja-
pao, e consequentemente a 22 GM, o uso
da bomba atdmica, conforme a tabela 1,
decorrente da aplicabilidade dos Modelos
Mentais, em que a resposta “sim” corres-
ponde a contagem 1, e a resposta “ndo”,
a contagem zero:

Portanto, concisamente, depreende-se
da aplicagdo dos Modelos Mentais que:
0 Modelo Inversdo enumerou trés acdes
possiveis para o encerramento da guerra
— 0 uso da bomba atémica, a invasdo do
Japao pelos EUA e a participagdo da URSS
junto aos EUA na guerra contra o Japao;
0s Modelos Principio de Pareto ¢ Segunda
Ordem de Consequéncias apontaram para
0 uso da bomba atomica como solucio
para o fim da guerra, enquanto o Modelo

Navalha de Ockham

indicou a invasdo do

Inversdo | P. Pareto Circulo | Navalha| 22 Ord. total

’ Competéncia| Ockham | Conseq. Jap@o para tal; e o
N Modelo Circulo de

Bomba SIM | SIM SIM NAO | SIM | 4 L
Atdémica Competéncia ressal-
InVilsaO SIM NAO SIM SIM NAO | 3 tou que os EUA det%-
Japdo nham todo o conheci-
Participagao | ., NAO SIM ) i 5 | mentonecessario para
Ex-URSS tomar qualquer uma
TABELA 1 — Desfecho da aplicabilidade dos Modelos Mentais das trés agdes listadas
Fonte: Autor, 2019 inicialmente pelo Mo-

Seguindo o Principio de Hagstrom
quanto aos pesos dos Modelos Mentais uti-
lizados, dar-se-a o peso 3 para o Principio
de Pareto e peso 2 para a Segunda Ordem
de Consequéncias. Assim, novos resulta-
dos apresentam-se, conforme a tabela 2:

delo Inversdo.

Enfim, depreende-se que o processo
decisoério, adjudicado do Modelo Men-
tal, acerca do objeto de pesquisa obteve
o mesmo resultado de agosto de 1945:
a utilizacdo da bomba atomica sobre as
cidades japonesas. Levando-se em con-
sideracdo, ainda, a

Inversao | P. Pareto CII'CU.JO . Navalha) 22 Ord. total combinagdo de cinco

Competéncia | Ockham |Conseq. Modelos Mentais, a

i‘t’fnb_a SIM  |SIM (x3) SIM NAO Slg/l 7 | atribui¢do dos pesos

omica (x2) de contribui¢do de

}nvfsao SIM |NAO (x3)|  SIM SIM TAZ()) 3 | cada Modelo para o
X.

P?r)téo' - resultado e a correta

URécslpaan SIM  |NAO (x3) SIM - - 2 | interpreta¢do e apli-

TABELA 2 — Desfecho ponderado da aplicabilidade dos Modelos Mentais

Fonte: Autor, 2019

O resultado mantém-se conforme
realizado anteriormente sem 0s pesos, ou
seja, a decisdo permanece em realizar o
lancamento da bomba atomica sobre as
cidades japonesas.
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cagdo dos Modelos
Mentais diante das
informacdes dispo-
niveis, pode-se considerar que a teoria do
Modelo Mental de Kenneth Craik ¢ uma
eficiente ferramenta de apoio a tomada de
decisdo, uma vez alcangado o resultado
por meio da associagdo dos Modelos, em
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que prevaleceu o RK de escolher a melhor
alternativa entre as op¢des edificadas.
Entretanto, observa-se que o resultado
poderia ter sido diferente, enviesado, caso
fossem utilizadas outras combina¢des de
Modelos Mentais, como, por exemplo: Na-
valha de Ockham unicamente; ou Navalha
de Ockham somado ao Circulo de Com-
peténcia; ou Navalha de Ockham somado
ao Circulo de Competéncia e a Inversao.
Todas essas combinagdes apontariam para
ainvasdo do Japdo em vez do uso da bomba
atOmica. Mas isto seria a concretiza¢ao
do viés do mau uso dos Modelos, pois,
em virtude da magnitude da decisdo do
uso da bomba atomica, tornou-se neces-
saria a utilizagdo de

EUA, em 1945, quanto ao langamento
da bomba atdmica sobre as cidades ja-
ponesas de Hiroshima e Nagasaki, com
o intuito de verificar a aplicabilidade do
Modelo Mental como um instrumento
de apoio a tomada de decisdo. Para isso,
pesquisaram-se a origem ¢ a evolugdo da
teoria do Modelo Mental, verificou-se a
teoria sob o enfoque de instrumento de
apoio a tomada de decisdo, reproduziu-se
o contexto da 22 GM no ano de 1945 e
reeditou-se o processo decisorio acerca da
guerra contra o Japao sob o raciocinio dos
Modelos Mentais, de forma a responder
se a bomba atdmica seria utilizada para
derrotar os japoneses e, por conseguinte,
findar a guerra.

Modelos relevantes,
como o do Princi-
pio de Pareto e o
da Segunda Ordem
de Consequéncias,
ambos atrelados a
resultados de mag-
nitude maior.

Por fim, relembra-
-se a declaracdo do
general norte-ameri-
cano Omar Bradley

A possibilidade de
antecipac¢ao aos fatos é o
motivo pelo qual o homem
busca entender a realidade.
Diante dos fenomenos
mundanos, saber reagir
amplia a sua probabilidade
de sobrevivéncia

Da pesquisa
sobre a origem e
evolucdo da teoria
do Modelo Mental,
depreendeu-se que
“ter” a possibilida-
de de antecipagdo
aos fatos € o grande
motivo pelo qual o
homem busca en-
tender a realidade
ao seu entorno. Ou

de que importantes
decisdes na 22 GM foram tomadas informal-
mente, € seus processos nao foram registra-
dos em lugar algum. Logo, deduz-se que os
Modelos Mentais dos participantes dessas
reunides informais foram os elementos
criticos para tais decisdes. E, muito prova-
velmente, a decisdo do Presidente Truman
de lancar a bomba atémica também, com
ou sem Vi€s.

CONCLUSAO
Esta pesquisa se propds a analisar a te-

oria do Modelo Mental de Kenneth Craik
por meio de sua aplicagdo na decisdo dos
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seja, diante dos mo-
dificaveis fendmenos mundanos, saber
reagir amplia a probabilidade de sobre-
vivéncia do homem. Mas tais reagdes
dependem de constantes atualizagdes
acerca do entendimento do mundo pelo
individuo. Nesse sentido, sobrevém o
valor do Modelo Mental.

A teoria do Modelo Mental, elaborada
em 1943 pelo filosofo britanico Kenneth
Craik, que, em sintese, ¢ uma simplifica-
¢do darealidade segundo a qual principia
uma adequagdo comportamental, revelou
sua importancia em razdo dos Retornos
Kennethianos (RK): experimentar varia-
das alternativas e concluir qual delas ¢ a
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melhor; contrapor-se a futuras situagdes
antes do advento das mesmas; utilizar
o conhecimento de eventos passados
ao lidar com o presente ¢ o futuro; e
reagir de forma segura e competente nas
ocasides de emergéncia. Assim, os RK
advindos do uso dos Modelos Mentais
apresentam-se como elementos essen-
ciais para a rea¢do do individuo diante
da mutabilidade da realidade.

Da verificagdo do Modelo Mental sob o
enfoque de instrumento de apoio a tomada
de decisdo, depreendeu-se que quanto
maior o nimero de Modelos Mentais,
maior sera a compreensdo da realidade
pelo individuo. Por conseguinte, melho-
res solugdes tenderdo a irromper quando
oriundas de “Multiplos Modelos Mentais”.

Observou-se que o livro é uma das
principais fontes para a elaboracdo dos
Modelos Mentais e que assim tem sido
desde a Antiguidade. Institui¢des secu-
lares, como as Forcas Armadas norte-
-americanas, padronizam e estimulam, a
modus implicito, a construgdo de Modelos
Mentais por meio de leitura expressa sob
listas, as quais sdo gerenciadas e atualiza-
das pelo alto escaldao militar.

Percebeu-se, ainda, uma simplifica-
¢do do Modelo Mental por meio do Sine
Qua Non Mind, concepgdo analoga que
propaga a separacdo de trechos de livros
como Modelos Mentais pelos seus enten-
dimentos e ndo necessariamente por uma
assertiva ou conceito em si. Conquanto,
para compreender e assimilar tais Mode-
los, faz-se necessaria uma sucessao de re-
petidas leituras dos trechos selecionados.

Em que pese constatada a atratividade
procedente dos Modelos Mentais, identi-
ficou-se o desenvolvimento involuntario
de vieses decorrentes da “simplificacdo
da realidade”, a base dos Modelos. Nessa
assercdo, depreendeu-se trés vieses: a
percepcdo seletiva do individuo, o uso
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inconsciente do Modelo e a elaboracgio
ou utiliza¢do inadequada do Modelo.
Todos eles sdo ligados a subjetividade da
construgdo, assimilagdo e interpretacdo e
utiliza¢do dos Modelos Mentais.

Da reproducdo do contexto da 22 GM
no ano de 1945 ¢ da reedigdo do processo
decisorio sobre a guerra contra o Japdo
sob o raciocinio dos Modelos Mentais,
concluiu-se que havia trés possibilidades,
combinadas ou ndo, que os EUA poderiam
empreender para finalizar tal guerra: o uso
da bomba atémica sobre o Japdo, a inva-
sdo do Japdo e a participagdo da URSS
junto aos EUA na guerra contra o Japao.
Todas elas foram aventadas pelo Modelo
Mental Inversdo, sendo posteriormente
analisadas pelos demais Modelos Mentais.

O Modelo Mental Circulo de Com-
peténcia apontou para o apropriado
conhecimento dos EUA acerca das trés
possibilidades listadas inicialmente. Logo,
0s norte-americanos possuiam, efetiva-
mente, trés op¢des de encerramento da
guerra, estivessem elas combinadas ou
nao. Adiante, 0 Modelo Mental Navalha
de Ockham indicou a invasdo do Japdo
como solugdo para terminar a guerra e des-
cartou a utiliza¢ao da bomba atbmica, sob
a perspectiva da supressao de elementos
desnecessarios a resolu¢do do problema.

No entanto, os Modelos Mentais
Principio de Pareto ¢ Segunda Ordem
de Consequéncias selecionaram o uso da
bomba atémica como solugdo e foram
os grandes influenciadores do resultado.
Esses Modelos foram relevantes na apli-
cabilidade da teoria do Modelo Mental,
dado o peso atribuido a cada um deles
conforme a magnitude de seus impactos
provaveis, bem como por assentir a va-
riedade das influéncias de cada Modelo
para o resultado, o Principio de Hagstrom.

Nao obstante, depreendeu-se, ainda,
que o viés do mau uso dos Modelos Men-
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tais poderia ter aflorado na reedigdo do
processo decisorio em lide e interferido no
resultado. De fato, isso incorreria em outra
solu¢do que ndo o uso da bomba atomica.

Em que pese ter existido, a época,
outras opg¢des que poderiam ter sido
utilizadas para findar a guerra, a decisdo
final, sob o amparo da teoria do Modelo
Mental, apontou para o uso da bomba
atoOmica sobre o Japao, conforme foi a
decisdo tomada ha 74 anos. Posto isto,
respondida esta a questdo apresentada no
inicio deste trabalho.

Conclui-se portanto, que a teoria do
Modelo Mental de Kenneth Craik possui
uma eficiente aplicabilidade como ins-
trumento de apoio a tomada de decis@o,
uma vez que ela propicia ao individuo
uma adequada simplificagdo da realidade,
uma acurada compreensao do problema e
uma ponderada solugdo, a qual perfaz-se
dos Retornos Kennethianos sob o aspecto
de adaptabilidade do processo decisorio
ante a mutabilidade do entorno mundano.

No entanto, restringe-se o uso prin-
cipiante da teoria para as circunstancias
com suficiente tempo para a aplicabilidade
dos Modelos Mentais deliberados para o
problema, de forma a mitigar os vieses
inerentes a subjetividade da construg@o,
assimilagdo, interpretacdo ¢ utilizagao
dos Modelos. Assim, a restricdo é sobre
o proprio individuo e ndo sobre a teoria
em si. Quanto maior o dominio acerca dos

Modelos Mentais, menor sera a restrigao.
Ou seja, a busca pelo dominio pleno da
teoria traduz-se no uso atemporal dos
Modelos Mentais, independente de prazos
para solugao.

Para o enfrentamento do entdo mundo
Vuca, o dominio pleno da teoria é a con-
dicdo ideal a ser atingida pelo individuo
que passard a atuar no modus operandi
de respostas rapidas diante de mutaveis
contrariedades. Nesse nexo, firma-se a
relevancia deste trabalho pelo consen-
timento da adaptabilidade do processo
decisorio do individuo mediante constante
atualizacdo de seus Modelos Mentais.

Sugere-se, como um salutar desafio,
um sucinto estudo sobre quais livros de-
veriam compor, a posteriori, as listas ou
os programas de leituras da Marinha do
Brasil (MB), aos moldes da Marinha dos
EUA. Cabe entdo ao 6rgdo responsavel a
segmentacao das listas por Especialidade,
por Corpo, por Distrito, por Organizagao
Militar ou por outras opgdes que sejam
posteriormente vislumbradas. Assim,
poder-se-ia obter, mesmo que a modus im-
plicito, uma harmonizacdo de desejaveis
Modelos Mentais nos militares da MB.

Por fim, sugere-se como temaética
para futuras pesquisas um estudo mais
aprofundado sobre os vieses atinentes aos
Modelos Mentais, de maneira que permita
um uso principiante mais seguro da teoria
do Modelo Mental de Kenneth Craik.

7~ CLASSIFICACAO PARA INDICE REMISSIVO:
<GUERRAS>; Guerra Atdmica; Guerra Japao X EUA;
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